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Socjotechnika ,$mierci”
wg Jarostawa Kaczyriskiego.
Wiedza potoczna a wiedza naukowa
0 istocie pojecia

Wprowadzenie

Impuls to m.in. ,,poped do dziatania, pobudka, bodziec, podnieta, zacheta”!. Trud-
no jednak przygotowujac tekst naukowy, stwierdzi¢, ze podstawg jego powstania
byl impuls, lepiej chyba wspomnieé o inspiracji. W tym konkretnym przypadku
jest nia czgsto pojawiajace sic naduzycie, polegajace na utozsamianiu socjotech-
nikiZ z marketingiem politycznym, czasem z propaganda, a prawie zawsze z ma-
nipulacjg3. W obiegowych opiniach (na gruncie wiedzy potocznej) socjotechnika
niesie w sobie bowiem konotacje zdecydowanie pejoratywne, zwlaszcza wowczas,
gdy terminowi temu towarzyszy przymiotnik — polityczna. Piotr Pawelczyk stwier-
dzit nawet, iz w duzej mierze wynika to ,z negatywnej oceny sfery polityki, uzna-

U Stownik wyrazow obcych PWN, Wydanie nowe, Warszawa 1997, s. 466.

2 W literaturze przedmiotu spotkaé si¢ mozna z tendencjg do traktowania pojecia socjotechnika
jako synonimu inZynierii spotecznej. Wiedzieé jednak nalezy (pamigta o tym takze autor tego ar-
tykutu), ze inzynieria spoleczna to nie tyle socjotechnika, co ,,nauka, ktorej zadaniem jest dobiera-
nie sposrod srodkéw swoistych (socjotechnicznych) takich, ktore ze wzgledu na przyjete wartosci
Listniejagce warunki umozliwiaja osiagniecie tych warto$ci”. Inzynieria spoleczna jest wige de facto
procedurg doboru odpowiednich §rodkéw socjotechnicznych. C. Czapéw, A. Podgorecki, Socjo-
technika — podstawowe pojecia i problemy, w: Socjotechnika. Style dziatania, Warszawa 1972, s. 10.
»Inzynieria spoleczna moze byé traktowana jako nauka, ktérej celem jest wskazanie, w oparciu
0 przyjety system wartoéci i rozpoznanie istniejacego porzadku spofecznego, celow jego przebudo-
wy. Socjotechnika, w takim ujeciu, stanowi zbior technik i wiedzy o taficuchach przyczynowo-skut-
kowych zachowan i postaw ludzkich, ktdrymi system sterujacy, oddzialujac na system sterowany
posluguje si¢, aby osiggna¢ wytyczone przez inzynierig spoleczng cele. P. Pawelczyk, Wybrane prob-
lemy socjotechniki. W nawigzaniu do tradycji socjotechnicznych w Polsce, ,,Przeglad Politologiczny”
2002, nr 1, s. 83.
P. Pawelczyk, Socjotechnika czy marketing polityczny?, w: Marketing polityczny. Szansa €2y zagrozenie
dla wspdiczesnej demokracji?, red. P. Pawelczyk, Poznan 2007, s. 10.
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niem jej za obszar zachowafi nieetycznych, dyktqwanych r.ealizaq;q 'wlasnego
"Na esu, gdy tymezasem od politykow oczekujemy, ze beda kierowac i pf)j[rze—
mt;ri wy,borcéw. Ta rozbieznos$é — konkludowat P. Pawelczyk — pochzdu]e, iz od-
g’ zacych sukces politykdw uznaje sig za skutecznych «soqotechmk'ow», €0 — nz}
- Zie wiedzy potocznej — ma oznaczad, iz udaje im si¢ skutecznie oszuklyva.c
grl:)ri)rcéw oraz swoich politycznych rywali”4. Z takim wiasnie podejéc.iem fmeh—
"Ny do czynienia przy okazji traumy zwigzanej z katastrofa smqleﬁ§ka‘} t'raglczny—
f:llil}:;vydarzeniami w biurze eurodeputowanego Prawa i Spraw?edhwosm Janusza
Wojciechowskiego, w ktorym doszio do zabéjstwa- Marka} R(?S{ak_a. To poq wply-
wem tych wydarzen prezes PiS Jarostaw Kacmsh (Pypa]mnle] nie ]a;ko ngrwsz
i jedyny) uzy! okreslenia socjotechnika, sz'kazu]qc,. »iZ jest to kole%]ny l:)wﬂ(() nartii
ze polska demokracja jest bardzo powaznie Zagrozona przez soqotecRn 'Qkpa
rzadzacej’. Socjotechnike ktorej oﬁlal? :tal sie¢ zamordowany Marek Rosiak oraz
zamachu Pawel Kowalski”. o
ran’rll";’nv:ctz},::lem socjotechnika to przede wszystkim reﬂeksja 'nauk,owg, ktore.:J
nieobca jest my$l polskich politologow, a przede wszystk_1m s.oqologovs{ i pra;vm—
kow. Wystarczy w tym miejscu wspomnie¢ Leona Petrazyc.klego, Flo’nana C;lla—
nieckiego, Tadeusza Kotarbifiskiego, Stanisfawa Ossowskwgo czy Jozefa % ?-
tasinskiego. W tym kontekscie najbardzie; roz[/)oznawalna ]est']edr.lak f,slz g a
socjotechniki Adama Podgoreckiego” wokol k'torego zgromadzﬂg s.u; wielu ba-
daczy podejmujacych problematykg sterowania spolec/znego,.m.m.. Kazimierz
Doktor, Aleksander Matejko, Jerzy Kubin, Janusz Gockowsl/q/, J af:ek Kurczev.v—
ski, Czestaw Czapow, Adam Krukowski i wielu in.n‘ych. W pézniejszym okr'esie
do klasycznej koncepcji socjotechniki nawiazywali jeszcze: Badoslaw Rudnian-
ski oraz Marek K. Mlicki, a poSrednio takze Jozef Kosse.ckﬂ.

Dorobek polskich klasykéw socjotechniki nie je§t wige wcale maly. WrQ(lZZ
przeciwnie ogrom zebranego materiatu uniemozliwia w jednym tylko artyku‘e
calo§ciowe omowienie tej problematyki, dlatego na potrzeby tego o’pracowama
poprzestaniemy na prezentacji pogladow Adama l.’od.gére.ckl.ego, k.toreg 0 l((:lzgym
byla juz mowa — dalekie sg od potocznego rozumienia pojgcia socjotechniki®.

# P Pawetczyk, Koniec socjotechniki czy nowa socjotechnika?, Dwa oblicza socjotechniki, red. P. Pa-
welczyk, Poznan 2006, s. 56. ) ) -
W pZekazach medialnych tak zdefiniowane sterowanie spoleczne okreslone zostala — podobnie
jak w tytule tego opracowania — mianem socjotechniki Smierci. . - ) .
b JKaczyrti};ki oskgrz'a Tuska: Mord w f.odzi to wynik nagonki na PiS — sogotechmkz partii rzqdzqcle].
Demokracja jest zagrozonal, http://Www.se.pl/wydarzenia/kraj/kacz;mskl-oskarza-tuska-mord-w- o-
dzi-wynik-nagonki_157 379.html (dostgp 30.03.201.1 r) “
7 Por.: K. Churska, Klasyczny paradygmat socjotechniki, 'w:.Dwa..., dz.’cyt., s. 21-50. - antie on
8 Definicja socjotechniki pojawia si¢ juz w pierwszej ksiazce A. 'Poc.lgor.ed(.lego, gdzie wskazuje on,
ze jest to ,,nauka ktora na podstawie vstalonych prawidiowosci zajmuje sig me-todologlczme s;vnz-
domym przewidywaniem i skuteczng zmiang istniejacego stanu rzeczy”. Co wazne, wedlug A. Pod-
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Socjologia i jej zastosowanie

Z zyciorysu A. Podgoreckiego dowiadujemy sig, Ze z wyksztalcenia byt on praw-

nikiem i socjologiem?. Nie dziwi wigce fakt, iz swoje rozwazania dotyczace socjo-

techniki rozpoczat od socjologii, czyli nauki teoretycznej, by nastepnie przejsé na

WYZszy poziom rozwazan, dotyczacy spotecznych nauk praktycznych w tym i so-

cjotechniki wlasnie0, Nauki teoretyczne zajmuja si¢ tym co jest, natomiast nauki

praktyczne zajmuja si¢ tym, co by¢ powinno. Co wiecej, nauki praktyczne dziely
si¢ na nauki normatywne, a wigc takie ktore wskazujg lub odrzucaja pewne poste-
powania jako takie, i celowosciowe, tj. takie, ktore polecaja lub odrzucajg pewne
postgpowanie jako wlasciwy wzglednie niewlasciwy Srodek do osiggniecia przyje-
tego celu. Naukami celowosciowymi sq: medycyna, technika, polityka prawa i so-
cjotechnika'l, Nauki praktyczne $4 to zespoly zdan ogdlnych stwierdzajacych, jak

W oparciu o zaleznosci migdzy faktami mozna zrealizowaé stany rzeczy zalecone

przez uznane oceny, ktore w naukach praktycznych pelnig szczegolng rolg12.
Wedtug A. Podgéreckiego socjologia, ktra w sposéb bezposredni powiaza-

na jest z socjotechnika moze petnié pig¢ podstawowych funkcji!3;

1) diagnostyki spotecznej — gdy zmierza do tego, aby ustalié pewng prawidfo-
woS¢ opisowa, podac jej kwantyfikacje oraz stwierdzié zakres CZasowo-prze-
strzennego wystgpowania;

2) apologetyczng — kiedy wiedza socjologiczna zbierajac niektore dane, po-
mijajac inne, uktadajac rozmaite mozaik z materiatu empirycznego, moze
zestawia argumenty w ten sposob, aby dla celow pozanaukowych chwalié
bezposrednio pewne sytuacje spoleczne, instytucje, koncepcje itp.;

3) demaskatorska — ukazujaca pewne cechy, ktore z pozoru nie sg fatwo uchwyt-
ne, wzglgdnie wskazujac na pewne zmienne niezalezne, ktére tkwig u podto-
za danych zjawisk, a ktore przystonigte sa przez pozorne zmienne niezalesne

goreckiego istnieja tylko dwa zasadnicze sposoby wprowadzania w skali masowej Swiadomych,

zamierzonych zmian w stosunkach spofecznych. Pierwszym $rodkiem jest propaganda, drugim jest

regulacja prawna”. A. Podgorecki, Zalozenia polityki prawa. Metodologia pracy legislacyjnej i kody-

fikacyjnej, Warszawa 1957, s. 4.

Zob. A. Kojder, Droga Adama Podgoreckiego do socjotechniki, w: Socjotechnika. Kontrowersje, roz-

wdj, perspektywy, Warszawa 2000, s. 19-28.

10 W jednym z artykniéw A. Podgorecki sugeruje nawet, ze socjotechnika, ale i socjologia norm
spofecznych, patologia spoteczna, stratyfikacja spoleczna, teoria spolecznej zmiany oraz socjologia
nauki to te dziedziny i problemy socjologii polskiej, ktére wnoszg, cos nowego, wartosciowego do
rozwazaf uprawianych w nauce Swiatowej. A. Podgérecki, Perspektywy rozwoju socjologii polskiej,
wotudia Socjologiczne” 1976, nr 1, s. 289-290.

1A, Podgérecki, Charakterystyka nauk praktycznych, Warszawa 1962, s, 8-9.

12 Tamze, s. 30-31.

3 A. Podgérecki, Pie¢ funkcji socjologii, ,,Studia Socjologiczne” 1966, nr 3, s. 227 i nast.
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Jub- wskazujaca pewne rzeczywiste motywacje, ktore sa celowo, wzglednie
ieswiadomie u ane; o
?;zi‘::;i(;q = pnykr}’gv(:towujch model teo‘retycizny.df) up9r,zaid1.<0wan12‘1 zbioru
zgromadzonych danych empirycznych, jak rowniez wy]asnla]qca% opisywane
zaleznosci, czy tez uzaleznione do zasiggu psychospi)le(.:znego dos?wa.dczema
empatyczne rozumienia wieloSci moilivach sytuzfc]l mlqdzyl}ldzklch, -
5) i wreszcie socjotechniczna (na przelf)ml.e lat 60. i 70. XX wicku kwe§t‘1qdo -
warta pozostawalo to, czy socjotechnika jest dyscypling odrefbnac, czy 1tez ]f: dnq
z mozliwych funkcji nauki socjologii) — l')e;dgc-q zespolem ogdlnych za tzlcel? o-
tyczacych tego, jak przy uwzglednieniu lstnle]qcyf:h ocen spotecznych o oriy—
waé $wiadomie przeksztalcen po to, aby osiagnac zamierzone s.pole?zme cele.
W jeszcze innym miejscul4, wskazujac zaleinpém .s.00]ologn i s.oqotechmkl
A. Podgorecki odwolywal si¢ do koncepcji §001010g11 st0§owane]. Przy czym
wskazywal na trojakie rozumienie tego termlnu: I tak w pierwszym Zna}fzililfu
socjologia stosowana to praktyczne zastf)sgwanle badan socjologicznyc > ktd-
re przenosi si¢ do rozmaitych dziedzin zycia spolecznego. W t'ym r021.1.m11(e{11u
socjologia stosowana sprowadzana byla do prostego dzmla‘ma 1nstytuc1]1, to;;l
przyjmuje zlecenia z dziedziny medycypy, 1.“eklarny, szkol.mctwa, pr(?b ;:maty
przemysiowej i ktora stawia odpowiednie dlagnozy, wyfla]a}c zalecenla. ogyc.z?—
ce okre§lonych sytuacji spolecznych. W drugl.m rozumieniu to r.ozTnaltej zialy
socjologii szczegolowej, do ktorych przenosi sig Ofipow1edn_10 pojeciows i mli:lto(;
dologiczna aparature socjologii ogélnej. Dzialanie t9 rci;ahzu]e.sm;. na przykta
w odniesieniu do funkcjonowania instytucji i przedsm;blo?s.tw, zycia prawnego,
wojska, przemystu, dziatalno$ci medycznej, wychowaw.cze] itp. W trzecim rozu-
mieniu socjologia stosowana to ogélna teoria praktyki skuteczn_ego spolecznie
dzialania. W tym znaczeniu socjologia stosowana sprowadza,la si¢ do cel.owego
przeniesienia rozmaitych twierdzef socjologicznych na okr.eslone sytuacje spo-
feczne. Tak definiowana socjologia stosowana to jednak nie tylko‘ pfoste prze-
formulowanie twierdzen opisowych na j¢zyk celowoSciowych zalozpn p.raktycz—
nych, lecz takze poszukiwanie takich szczeg6lnych twierd?eﬁ soq‘olgglcznych,
czy tez ich zestawien, by odpowiednie dyrektywy, ktdre z n1ch wynlkajz}, dopr(')—
wadzily do realizacji zamierzonych stanéw rzeczy. ‘W .tym ujgein zdajac .soble
z gory sprawg z tego, co nalezy osiagnaé, wyszukuje si¢ .takle t.w1erdzema lub
ich zestawienia, co do ktorych przypuszcza sig, ze dzialania na .nlch Pparte pro-
wadzi¢ beda do tych wlasnie zamierzonych standw rzeczy. Socjologia stosowna
w tym rozumieniu to socjotechnika™15.

4)

A P@érecki, Miejsce socjotechniki w ustroju socjalistycznym, w: Socjotechnika. Praktyczne zasto-
sowanie socjologii, Warszawa 1968, s. 37-38.
¥ Tamsze, s, 38.
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Socjotechnika — spoteczna nauka praktyczna

U A. Podgoreckiego socjotechnika byla definiowana przynajmniej na trzy spo-
soby. Po pierwsze, jako techniczne walory nauk spolecznych (techniki i meto-
dy). Po drugie, jako swoista technika, a wigc postgpowanie celowosciowe, kto-
rym sprawca (indywidualny lub zbiorowy) postuguje si¢ na zasadzie sterowania
grupa spoleczna, osiagajac zamierzone cele. Po trzecie, jako nauka praktyczna,
ktorej przedmiotem jest wskazane wyzej postgpowanie celowosciowe, a zada-
niem jego projektowanie oparte o przyjety system wartoSci i uznane twierdzenia
teoretycznel. ,Mozna wigc ujmowac socjotechnikg z punktu widzenia zaradno-
§ci zbiorowej, ktora faktycznie w zyciu spolecznym funkcjonuje, oraz zaradno-
§ci zbiorowej, ktora powinna w zyciu spolecznym by¢ stosowana. Mozna tez na
zagadnienie socjotechniki spojrze¢ z punktu widzenia organizacji zycia nauko-
wego, tzn. uwzgledniajac zagadnienia dotyczace organizacji badafn naukowych,
ich stosunku do teorii, spolecznego zapotrzebowania na wyniki analiz, jak tez
problem chtonnosci oraz przeszkod we wdrazaniu wynikow badan do spofecz-
nej praktyki itd. W koficu, mozna zagadnienie socjotechniki traktowac z punktu
widzenia klasyfikacji nauk, ktora usifowalaby wprowadzi¢ arbitralny tad w na-
gromadzone do§wiadczenia porzadkowania refleksji i badan naukowych”17. Ge-
neralizujac, a jednoczesnie chcac uniknaé dalszych metodologicznych sporow
i nie$cistosci mozna — positkujac si¢ stowami samego A. Podgoreckiego — powie-
dzie¢, ze socjotechnika to ,,pewien swoisty zespdt zaleceni czy przestrog dotycza-
cych racjonalnych przemian Zycia spotecznego”18.

,Socjotechnika jest wigc nauka praktyczna, ktora — w oparciu o stwicrdzone
zaleznosci micdzy faktami oraz przy uwzglednieniu uznawanych ocen — zajmuje
si¢ realizowaniem zamierzonych skutkow spolecznych”!%; efektami dzialalnosci
$wiadomej. Innymi stowy socjotechnike — w jej klasycznym ujgciu — interesuja
tylko te procesy spoleczne, ktore nie s3 same przez sig celami dziatalnosci, ale
ktore stanowig §rodek do osiggnigcia innych spolecznych efektow za$ zmiana
spoleczna — o ktdrej mowa w tym ujgciu — nierozerwalnie zwigzana z socjotech-
nika dokonuje si¢ w ramach czterech podstawowych rodzajow aktywnoSciZ0:

1) systemu o$wiaty (wychowania), ktéry wdraza ludzi do petnienia pewnych rol
spolecznych;

16 C. Czapéw, A. Podgorecki, Socjotechnika..., dz. cyt., s. 9-10.

17 A. Podgorecki, Rozumienie socjotechniki i zakres jej stosowalnosci, ,,Studia Socjologiczne” 1971,
nrl,s.35.

18 A. Podgorecki, Logika prakiycznego dziatania, w: Socjotechnika. Jak..., dz. cyt., s. 18.

19 A, Podgorecki, Socjotechnika, ,,Studia Socjologiczne” 1963, nr 4,s.27.

20 A, Podgbrecki, Zasady socjotechniki, Warszawa 1966, s. 10.
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2) techniki masowego oddzialywania (komunikowania), majacych na celu uzy-
skanie zmiany postaw i ocen przede wszystkim w sprawach biezgcych;

3) systemu operowania prawem, majacym na celu odstraszenie ludzi od pew-
nych sposobow zachowania si¢;

4) sposobu uzywania wiadzy, ktory pozwala oddzialywac na innych uzywajac
srodkéw wyzej wymienionych, aby domagac sig, perswadowac, czy tez wymu-
sza¢ pozadane zachowanie.

W tym miejscu istotna wydaje si¢ uwaga, ze socjotechnika to przede wszystkim
oddzialywanie na grupe spoleczna. Inaczej rzecz ujmujac: w klasycznym paradyg-
macie zaklada sie mozliwo$¢ sterowania jednostka lub grupa spoleczng. Z tym, ze
nauka praktyczna, ktéra przy uwzglednieniu uznawanych ocen oraz znajomosci
ogdlnych prawidiowosci psychicznych przez zalecenia odpowiednich Srodkow dazy¢
bedzie do uzyskania przewidywanych skutkéw psychicznych u danej jednostki okre-
élana jest mianem psychotechniki. Z kolei nauka praktyczna, ktora przy uwzgled-
nieniu uznawanych ocen oraz przy znajomo$ci ogolnych prawidtowosci spolecznych
zdazaé bedzie do wywolania skutkoéw spolecznych przy zastosowaniu zalecanych
srodkéw jest socjotechnika. Socjotechnika bedzie wige wehodzi€ w grg tylko wtedy,
gdy projektowana zmiana ,,dotknie” grupy spotecznej lub opinii, postaw i zachowan
.jednostki abstrakcyjnej”. Wypada to podkresli¢ z naciskiem: nie jednostki danej,
niepowtarzalnej i indywidualnie oznaczonej (ta jest przynalezna psychotechnice),
lecz jednostki modelowej, powtarzalnej; osobnika wyabstrahowanego, zatem takie-
go nawet, ktory w faktycznym zbiorze jednostek moze w ogole nic wystgpowac?!.
Socjotechnika jest wigc uporzadkowanym zbiorem zalecefi i regul dotyczacych
przeksztalcenia, integrowania lub rozbijania systemow spotecznych.

W gruncie rzeczy psychotechnike i socjotechnike mozna zaliczy¢ do tej samej
kategorii sSrodkow oddziatywania, gdyz przedmiotem ich sterowania jest to samo
tworzywo/narzedzie — cztowiek. Stad tez —w teoretycznej propozycji A. Podgore-
ckiego wspartej przez C. Czapowa — pojawia si¢ kategoria antropotechniki, defi-
niowanej jako procedura wyrdzniona wiasnie ze wzglgdu na narzedzie dzialania.
Dodatkowo proces antropotechniki wsparty jest przez kulturotechnikg utozsamia-
ng z narzedziem realizacji celow wychowawczych oraz samowychowaniem. Nieza-
leznie jednak od tego czy postrzegamy socjotechnikg jako sterowanie jednostky
b grupg jest ona swoistym postugiwaniem si¢ czfowickiem jako narzedziem.
W przypadku socjotechniki sterowanie to blizsze jest autonomii — zakladajacej
traktowanie przedmiotu sterowania jako autonomu niz kierowaniu automatycz-
nemu - traktowaniu przedmiotu sterowania jako automatu?2.

A, Podgérecki, Oddziatywanie na jednostke i na grupe spoleczng, ,Studia Socjologiczne” 1968,
nr3-4, s, 283-284.

= C.Czapiw, A. Podgorecki, Socjotechnika..., dz. cyt., s. 12-15.

61



tukasz Scheffs

62

Wobec powyzszego mozna zaryzykowal stwierdzenie, ze w Szerszym zna-
czeniu socjotechnika to nauka ogdlna, ktorej zalecenia nalezy uwzgledniaé
w rozmaitych praktycznych naukach spolecznych, jak w polityce ekonomicznej,
demografii itd., a jej wypowiedzi s3 metodologicznymi wypowiedziami og6lniej-
szymi od wypowiedzi wszystkich tych nauk szczegotowych. Natomiast w znacze-
niu wezszym socjotechnika jest nauka, ktora zajmuje si¢ tym, jak zmienia¢ lub
utrwala¢ pewne okreS§lone rodzaje zachowan ludzkich lub sytuacji spolecznych
po to, aby spowodowaé powstanie pozadanych zachowafi?. Co wazne, socjo-
technika wypowiada si¢ za pomocg ocen utylitarnych, ktére opierajg si¢ o zda-
nia opisowe dotyczace pewnych zaleznosci24. W takim rozumieniu socjotechni-
ka funkcjonuje w oparciu o dwie generalne zasady: metodologiczng (méwiaca
o tym, ze przed podje¢ciem dzialania nalezy ustali€ potrzebg tego dzialania; ze
dzialajac, nalezy pamigta¢ o ocenach, ktore si¢ przyjmuje i za pomocg ktorych
szacuje si¢ i samo dzialanie, i jego efekty; ze dzialajac, nalezy rozwazy¢ alterna-
tywne plany, ich realnos¢, koszty i skutki; ze podejmujac i prowadzac dziatanie,
nalezy przeprowadzi¢ staranng kalkulacj¢ skutkéw negatywnych, pozytywnych,
utajonych, widocznych, bezposrednich, posSrednich przez ustalenie ich bilansu
ogolnego) i merytoryczng (wynikajaca z wieloletniej tradycji i wiedzy historycz-
no-filozoficznej zgromadzonej w oparciu o refleksjg w dziedzinie pedagogiki,
rozwazah nad technikami masowego oddzialywania, systemem prawnym oraz
technikami uzywania wladzy)?. W klasycznym podejSciu — za jakie uchodzi kon-
cepcja A. Podgoreckiego — mozna ponadto okreSli¢ Zrodia wiedzy socjotech-
nicznej, ktorymi sg: wszystkie twierdzenia socjologii; zalecenia i zasady dziala-
nia, ktore wyksztalcily si¢ w toku praktyki spolecznej jako spolecznie uzyteczne
sposoby masowego oddzialywania oraz refleksje myslicieli’6. Jeszcze inaczej
mozna by powiedzied, ze pierwszym takim zrodiem jest madro§¢ zdroworozsad-
kowa, drugim — wiedza specjalistyczno-profesjonalna, trzecim w konicu — wiedza
systematycznie sprawdzalna?’. W innym za$ miejscu, dajac wyktad swojej teorii
A. Podgorecki wskazal nie tyle na Zrodta wiedzy socjotechnicznej, co zrodia za-
lecefi socjotechnicznych, w tym: refleksje mySélicieli i idee politykow, filozofow,
dziataczy spotecznych, sformulowane w ich programach naukowych czy publicy-
stycznych; rozmaite praktyki dzialania organizacji, instytucji, grup spolecznych,
praktyki utrwalone i sprawdzone przez spoleczny uzytek — spolecznie ustalone

B A. Podgorecki, Socjotechnika..., dz. cyt., s. 29-31.

24 Tamze, s. 34.

2 Tamze.

26 A. Podgorecki, Zasady. .., dz. cyt., s. 11.

27 A. Podgorecki, Socjotechniczne zdatnosci przysiow polskich, w: Socjotechnika. Jak oddzialywac skit-
tecznie?, red. A. Podgorecki, Warszawa 1970, s. 97.
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sposoby dziatania; ogdlne hipotezy dotyczace spotecznego zachowania sig ludzi,
Ktore zebrane zostaly przez socjologi¢ i nauki pokrewne?s.

W paradygmacie zaproponowanym przez A. Podgoreckiego wskaza¢ mozna
takze trzy zasadnicze modele socjotechniki. Jest to model klasyczny (robota),
Kliniczny i ekspertalno-interwencyjny (interwencyjny). Model klasyczny socjo-
techniki polega na zestawieniu i dobieraniu rozmaitych prawidiowosci ogolnych
2 zakresu socjologii i nauk pokrewnych po to, aby przektadac je na jezyk od-
powiednich dyrektyw praktycznych. W modelu klasycznym socjotechniki nie
interesuje nas to, czy zespdl 6w zostanic w praktyce wykorzystany czy tez nie.
7 kolei model kliniczny socjotechniki zainteresowany jest nie tylko przedioze-
niem opracowanego zespolu dyrektyw praktycznych, ale rowniez uwaza za SWo-
je zadanie takg swoistg kooperacj¢ z tymi, do ktorych sa dyrektywy skierowane,
aby na drodze perswazji zalecenia te przez nich zostaly zaakceptowane 1 zrea-
lizowane. Ostatnia z teoretycznych propozycji dotyczacych modeli socjotech-
picznych zawiera si¢ w koncepcji ekspertalno-interwencyjnej, ktora uwaza za
swoje zadanie nie tylko samo formutowanie recept dziatania praktycznego, nie
tylko odpowiednie dziatanie na ,,klienta” zamawiajacego badanie, tak by przyjat
on do realizacji przedstawione zalecenia — ale rdwniez samoistng interwencjg
w stosunku do rozmaitych grup spotecznych, instytucji, organizacji ze wska-
zaniem na potrzebe dziatania socjotechnicznego i prezentacja strat 1 korzySci,
ktore z tego dziatania by wynikaly oraz pokazaniem, ktére oceny o charakterze
zasadniczym zostang w dzialanie zaangazowane?.

Istota dziatania socjotechnicznego

W toku dotychczasowych rozwazaf okresliliSmy — positkujac si¢ ustaleniami
A. Podgoreckiego — czym jest i czym zajmuje si¢ socjotechnika, a takze jaki jest
jej zwiazek z socjologia jako nauka teoretyczna. Obecnie pozostaje odpowie-
dzie¢ na pytanie na czym polega generalna zasada dziatania socjotechnicznego
1w jaki sposOb, w oparciu o jakie oddzialywania socjotechniczne, realizowana
jest procedura sterowania spolecznego?

»Socjologia daje zasady ogdlne, a niektore jej wskazania odnosza si¢ do kon-
kretnych, indywidualnych przypadkéw. Przygotowanie zasad i metod ogdlnych
koniecznych dla zastosowania twierdzen nauk spolecznych czy tez socjologicz-
nych do przypadkow okreslonych kategorii lub typéw — a nie tylko do sytuacji
8 A. Podgorecki, Zasady. ., dz. cyt., s. 115.

* Zob. A. Podgorecki, Pigc..., dz. cyt., s. 240-241; A. Podgérecki, Migjsce..., dz. cyt., s. 44-49;
A. Podgbrecki, Perspektywy..., dz. cyt., s. 300-301.
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indywidualnie oznaczonych — jest naczelnym problemem socjologii stosowane;j
i socjotechniki”30. Zadanie to jest tym bardziej utrudnione, poniewaz opiera
si¢ na zfozonym procesie dochodzenia do praktycznych rozwigzan i warunkow
wcielania ich w zycie. Podstawa tego dzialania jest ustalenie warto$ci; diagnoza;
kolekcjonowanie, formutowanie i zastosowanie twierdzefi teoretycznych oraz
ocena (caloSciowa badz czastkowa) skutkéw dzialania3l. Pewne problemy z re-
alizacja tej procedury moga wystapi¢ na etapie diagnozy, gdy mowa o rozpo-
znaniu, ktére bardzo cz¢sto jest utrudnione przez wieloS¢ niezgodnych ze soba,
a kursujacych réwnoczeSnie opinii o danej sytuacji wymagajacych weryfikacji.
Diagnoza jest ograniczona takze przez kwestie dostgpu do Zrodel informacji
i kompetencji koniecznych do wiasciwego interpretowania tych informacji. Co
wigcej, sam proces diagnostyczny jest (powinien by¢) wsparty: wiedzg potoczna
— funkcjonujaca w zyciu codziennym, pelng niezgodnych ze soba opinii, wycin-
kowych generalizacji, trafnych spostrzezen, ocen sprawdzanych na niewielkiej
liczbie przypadkéw; wiedza zawodowa — stanowiaca uogdlnienia danych uzyska-
nych przez pewien krag profesjonalistow oraz wiedza systematyczna — bedaca
rezultatem/rezultatami prowadzonych badaf. Oprdcz problemu diagnostycz-
nego okreslonej sytuacji spofecznej w procesie socjotechnicznym nalezy takze
uwzgledni¢ kwestie projektowanego modelu; podejmujac jakie§ dzialanie so-
cjotechnik musi bowiem zdecydowad, ktore sytuacje/przedsiewzigeia ma zamiar
realizowad, jaki cel chce osiagnac32.

»Oddzialywanie socjotechniczne — ogdlnie ujmujac sprawe — to oddziatywa-
nie na poglady ludzi lub na sytuacje, ktore rodza poglady okreS§lonego rodzaju
(...). Newralgicznym punktem oddzialywania socjotechnicznego jest oddzia-
fywanie na zachowanie ludzi poprzez instytucje”33. Przy czym oddzialujac na
innych, mozna oddzialywa¢ perswazyjnie — zmienia¢ za pomocg rozmaitych
sposob przekonania, poglady innych, manipulacyjnie — zmieniaé poglady innych
wbrew ich woli lub bez ich wiedzy oraz facylitacyjnic — stwarza¢ realne, rzeczo-
we sytuacje, ktore z kolei dzialaja poSrednio lub bezpoSrednio na postawy czy
poglady ludzi34. Warto w tym miejscu nadmienic, ze w ksiazce ,,Zasady socjo-
techniki”, ktora stanowi najbardziej zwarty wyklad tego, czym jest spolteczna na-
uka praktyczna wyrosta z socjologii A. Podgorecki, gdy mowa o oddziatywaniu
sprawcy na wykonawce dziatania socjotechnicznego, wskazywal na trzy proce-

30 A. Podgoreckiego, Perspektywy rozwoju socjologii stosowanej, w: Socjotechnika. Praktyczne...,
dz. cyt., 5. 299.

31 A, Podgorecki, Przedmiot, zakres i metody socjotechniki, ,,Studia Socjologiczne” 1969, nr 1, s. 172.

32 A. Podgoreckiego, Perspektywy..., dz. cyt., s. 301-305.

33 Tamze, s. 308.

3 A. Podgorecki, Logika..., dz. cyt., s. 23.
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dury wedtug ktorych wykonawca moze realizowa¢ wzor zachowania podsuwany
mu przez sprawcg. Moze on: nasladowac sprawcg (gdy wykonawca przyjmuje
pewicn wzor postgpowania badz to dlatego, ze chce nasladowac osoby o wyz-
szym statusie spolecznym ze wzgledu na swoje aspiracje do tego kregu osob,
badz dlatego, ze chee sig odciac od innej grupy osob, do ktdrej nalezy lub do
ktorej jest zaliczany, badz dlatego, ze moze by¢ atrakcyjny dla niego sam ten
wz6r zachowania, z tym ze wykonawca moze nie zdawac sobie sprawy z tego, kto
gerietycznie jest tworca tego wzoru; w koficu tez wykonawca przyjmuje ten wzor
na zasadzie nawyku lub dlatego, ze nie widzi zadnej innej mozliwosci), dawac
sic przekonywac sprawcy (gdy sprawca podsuwa wykonawcy inny wzor zacho-
wania) oraz poddawac si¢ jego manipulacji’>. Wazne wydaje si¢ 1 to, ze oddzia-
{ywanie socjotechniczne nie moze pomijac sumy doswiadczen rozmaitych grup
spolecznych, segment6w danego spoleczefistwa i jego calosci. W szczegodlnosci
za$ etapow rozwoju historycznego, konfliktéw, na kt6re narazone byly/sg wspot-
Zyjace ze soba pokolenia, kontrastéw systemow spolecznych, politycznych, go-
spodarczych, szczegOlnie, gdy sa mniej lub bardziej nieakceptowane36.
Analizujac rodzaje oddzialywania socjotechnicznego, A. Podgorecki zde-
finiowal rowniez towarzyszace im zjawisko wichrowatosci socjotechnicznej’’,
poprzez ktore mozna ograniczy¢ lub nawet catkowicie zapobiec skutecznoSci
dziatania socjotechnicznego. Jak pisal sam A. Podgorecki: ,,Rozmaite sposoby,
style, strategie socjotechniczne moga si¢ zabija¢ nawzajem. Moga one takze zin-
ternalizowac u tych, do kt6rych sa adresowane, nawyki immunizujace ich przed
dalszymi zabiegami socjotechnicznymi. (...) Stan wichrowatosci socjotechnicz-
nej jest ta szczegdlng sytuacja, kiedy tworzywo, ktore podlegalo oddzialywaniu,
na skutek zmiennosci, niezgodnoSci, wzajemnego dezawuowania si¢ dyrektyw
do niego kierowanych ze stanu wyjsciowej chionnoSci socjotechnicznej prze-

3 A, Podgorecki, Zasady..., dz. cyt., s. 138-139.

% Tamze, s. 140-141.

37 W tworczosci A. Podgodreckiego pojawia si¢ rowniez koncepcja wichrowatosci spotecznej, kto-
ra zdaje si¢ nie odbiega¢ od wichrowatosci socjotechnicznej. Jest to bowiem , taki stan rzeczy,
w ktorym wszelkie zabiegi celowe i planowe dajg w konsekwencji ich stosowania efekty przypad-
kowe. Sytuacja ta ma miejsce zazwyczaj wtedy, gdy uprzednie celowe strategie zbijaly si¢ nawza-
jem w swej sekwencji chronologicznej, lub gdy istnieje strukturalny konflikt dotyczacy wartoSci
podstawowych. Te czynniki powoduja, ze dane spoteczefistwo moze byé w danym momencie swego
rozwoju tak nasycone rozmaitymi zabiegami spolecznymi o charakterze sprzecznych pradow, ze
staje si¢ ono spolecznie wichrowate. W stanie wichrowatosci prawidfowoSci, na ktorych zazwyczaj
oparte sg relacje migdzy §rodkami a celami, nie znajdujg potwierdzenia”. A. Podgorecki, Rola
nauk humanistycznych w sterowaniu procesami spolecznymi (strategia spolecznej zmiany), w: So-
cjotechnika. Funkcjonalnosé i dysfunkcjonalnosé instytucji, Warszawa 1974, s. 559; A. Podgorecki,
Zasady..., dz. cyt., s. 36.

65



t ukasz Scheffs

66

rodzilo si¢ w stan systematycznego odrzucenia wszelkich zabiegow”38. Bardzo
czesto odrzucenie to nastgpuje na skutek tych samych czynnikéw, ktére moga
i bardzo czesto maja pozytywny wplyw — o czym byla juz mowa uprzednio - na
oddzialywanie socjotechniczne (rodzaj konfliktow na jakie narazone sg r0zne
pokolenia, kontrasty systeméw spotecznych, politycznych i gospodarczych, czy
tez niezgodno$ci prawa). Socjotechnika w takiej sytuacii traci jednak swoj walor
praktyczny, zachowujac jedynie walor teoretyczny.

Koncepcja A. Podgoreckiego szczegdlnie mocno ewoluowala na ptaszezyz-
nie aksjologicznej. Wstgpnie badacz ten uznat, ze socjotechnika moze obstugi-
wa¢ tak oceny spotecznie wartoSciowe, jak i naganne*0. W toku swoich dalszych
rozwazah doszedl jednak do przekonania, ze cho¢ zalecenia socjotechniczne
mogg byé uzywane dla celéw moralnie lub spotecznie negatywnych, to powin-
nofcia badacza (podobnie jak i innych) jest takie praktyki potgpia¢ (demasko-
wac i zwalczac)4l.

Ta niejednoznaczno$¢, bgdaca swoistego rodzaju dylematem, wigzala sig
z wystepujacym dualizmem stanowisk dotyczacych kwestii wartoSciowania za-
biegdw socjotechnicznych. Pierwsze z nich glosito bowiem, ze socjotechnika jest
neutralna i ze moze by¢ uzywana dla celéw spolecznie negatywnych lub pozytyw-
nych. Drugie natomiast zakladalo, Ze jest nie do przyjecia teza, iz socjotechnika
moze pelnié funkcje neutralne, ze zawsze jest ona spolecznie i wartociujgco za-
angazowana, wobec czego nie mozna negowaé mozliwosci uzytku socjotechniki
dla realizacji celow wstecznych2. Diametralnej zmiany tej koncepcji A. Pod-
gorecki dokonat wiele lat pézniej, nadajac socjotechnice walor wartoSciujacy.
Wedtug tej propozycji socjotechnika miata by¢ nastawiona na rozwigzywanie
problem6w istniejacych wewnatrz spoteczenistwa. Zgodnie z tym paradygmatem
podejmujacy dziatania socjotechnik powinien najpierw ustali¢, czy proponowa-
ne metody dzialania nadaja si¢ do zastosowania, za$ wszelkie dzialania socjo-
techniczne mialy by¢ realizowane w zgodzie z tzw. etyka globalna, ktora zajmuje
si¢ etycznymi skutkami zachowan os6b, uwzgledniajac przy tym wartoSci wyz-
sze, porzadek moralny, dobro wspolne®3. Tym samym socjotechnika okazala sig
by¢ zaangazowana aksjologicznie i normatywnie.

38 A. Podgorecki, Rozmaite rozumienie socjotechniki i zakres jej stosowalnosci, w: Socjotechnika. Siy-
le..., dz. cyt., s. 53, 54.

3 A. Podgorecki, Zasady..., dz. cyt., s. 141,

40 A, Podgorecki, Pigé..., dz. cyt., s. 241.

41 A, Podgérecki, Przedmiot..., dz. cyt., s. 181; A. Podgorecki, Socjotechnika..., dz. cyt., s. 29.

42 A, Podgbrecki, Socjotechnika..., dz. cyt., s. 38-39.

43 A. Podgérecki, Wyjasnianie i rozwiqzywanie problemow spolecznych. Ku mega socjologii, w: Huma-

nistyka przetomu wiekow, red. J. Kozielecki, Warszawa 1999, s. 211-214.
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Podsumowanie

W Leksykonie PWN z 1972 1. pod hastem ,,socjotechnika” odnalez¢ mozna
taki oto tekst: ,,Osiaganie zamierzonych zmian spotecznych na podstawie wy-
aikow socjologicznych badan empirycznych i badan innych nauk spolecznych;
refleksja teoretyczna nad osigganiem danych zmian spolecznych”*4. W cytowa-
nym uprzednio ,Stowniku wyrazéw obcych PWN. Wydanie nowe z 1997 roku”
czytamy juz, ze socjotechnika to ,,nauka o sposobach i wynikach Swiadomego
wplywania na rzeczywistos¢ spoleczng przez system prawny, wychowanie, spra-
wowanie wiadzy itd.”#5. Co wazne, w przypadku drugiej z tych definicji podany
jest Zrodiostow terminu socjotechnika, wskazujacy na socjo- (to co spoteczne,
majace zwiazek ze spoleczefistwem) i technikg (sztukg, rzemiosto, bieglos¢, ale
i chytrosé)*. Obecnie wige socjotechnika, ktéra w pierwszej kolejnosci powinna
stanowi¢ refleksje teoretyczna, nauke, utozsamiana jest — o czym byta juz mowa
- przede wszystkim z chytroScia, niecnym manipulowaniem, ale czy wynika to
jedynie z czystej semantyki?

Wydaje si¢, ze jedna z przyczyn spadku zainteresowania inzynierig spoleczng
i przewartosciowania (zredefiniowania) terminu socjotechnika byly przemiany
polityczne po 1989 r., a w zasadzie niechg¢ do poprzedniego systemu, ktory dla
wiclu sam utozsamiany byl z socjotechnika. Zanik refleksji socjotechnicznej
moze byé zwigzany rowniez z tym, ze coraz trudniej dostrzec dzialania wcho-
dzace w skiad repertuaru §rodkéw przynaleznych sterowaniu spolecznemu,
szczegolnie w systemie demokratycznym?#’. Moze by i tak, ze gwaltowna ,,me-
tamorfoza” socjotechniki to jedynie wyraz radykalnej zmiany znaczenia wyrazu,
ktory dzis jest raczej synonimem makiawelicznej gry politycznej niz poglebione;j
refleksji teoretycznej prowadzonej na gruncie nauk spolecznych*s. Semantyczna
zmiana znaczenia terminu socjotechnika moze by¢ jednak bardziej prozaicz-
na. Ot6z w refleksji naukowej, szczeg6lnie po 1989 roku socjotechnikg, coraz
czeSciej analizuje si¢ na plaszczyznie politycznej*®, co bynajmniej nie stanowi
zadnego uchybienia. Wspélczesna polityka (dziatalno$¢ polityczna) ma jednak
to do siebie, ze jest przedmiotem, nieustannych komentarzy i ocen dokonywa-
nych m.in. przez Srodki masowego przekazu. Te z kolei rzadza sig swoista, spe-
cyfika medialng — prawem popytu i podazy. Dazac do maksymalizacji zyskow

W Leksykon PWN, Warszawa 1972, s. 1088.
5 Stownik..., dz. cyt., s. 1023,
% Por. A. Kojder, Drogu..., dz. cyt., s. 27.

P Pawelezyk, Koniec..., dz. cyt., s. 52.
45 !\ Kojder, Droga. .., dz. cyt., s. 28.
Zob.: P Paw cleayk, D. Piontek, Socjotechnika w komunikowani politycznym, Poznafi 1999, s. 61-83.
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nieustannie zabiega sie o widza — klienta. Aby go zdoby¢ agencje medialne, wy-
dawcy zmuszeni sa do budowania przyjaznego, zrozumialego i atrakcyjnego dla
odbiorcy przekazu. Ten za§ wymaga heurystyk — uproszczonych wzordw wizual-
no-ideowych. Tego typu heurystyka staje sig dzi$ socjotechnika, ktora z jednej
strony pelni role figury retorycznej przy uzyciu ktorej aktorzy medialni — szcze-
golnie politycy — staraja si¢ dyskredytowaé swoich przeciwnikow, gdy zarzucajg
im niecne, ukryte dziatanie, a jednocze$nie usitujg nobilitowac — przy uzyciu
tego samego okreslenia — siebie samych jako zrgcznych i skutecznych graczy
politycznych. Z drugiej za$ strony stanowi ona (socjotechnika) skrot mySlowy,
stowo klucz, przy uzyciu ktorego opisuje si¢ marketing polityczny, public rela-
tions, reklame spoleczng. Te dzialania nie sg jednak socjotechnika, co najwyzej
jedna z form socjotechniki®V, i to przy zastrzezeniu, ze ich inicjatorzy (system
sterujacy) przy ich uzyciu dokonujg Swiadomych i racjonalnych przemian zycia
spolecznego w dluzszym okresie czasu; ze podejmowane przez nich dzialania
przyczyniaja si¢ do trwalych zmian spolecznych. Tym bowiem byla, a dla wielu
jest teoretyczna propozycja socjotechniki Adama Podgoreckiego.

50 Postulat taki swego czasu zglosif P. Pawelczyk, dla ktérego socjotechnika to przede wszystkim dg-
zenie do osiggniecia celu optymalnego, czyli zamierzonego przeksztalcenia spoleczefistwa zgodnie
7 zalozonymi wartosciami. Jest to zatem proces reprodukcji rozszerzonej, kiory nie zadowala sig
powielaniem istniejacego porzadku wraz z wszystkimi jego mankamentami. Zgodnie z ta propo-
zycja socjotechnika to rozszerzona reprodukcja porzadku spolecznego, kiéra wyznacza sobie cel
optymalny — poprawg stosunkéw spofecznych, zakorzenienie w §wiadomosci ludzkiej szczeg6lnie
istotnych wartofci, zarowno tych ponadczasowych, jak i podstawowych. W tym ujgciu marketing
polityczny, public relations, reklama spoleczna itp. moga stanowi¢ forme oddzialania socjotech-
nicznego, o ile przekazywane przez nie wzory (reguly spolecznego zachowania) bgda wypadkows
wszelkiego rodzaju oddziatywai. Dopiero bowiem suma wszelkich impulséw spofecznych zwigza-
nych z tymi zjawiskami stanowi pewnego rodzaju socjotechniczne przestanie. Przy czym proces ten
wyklucza (a przynajmniej odbiera palme pierwszefistwa) racjonalno$¢ i Swiadomos¢ oddziatywania
na rzecz samego wyboru dokonanego w oparciu o proste reguly runku konsumpcyjnego. Szerzej:
P. Pawelczyk, Socjotechniczne aspekty gry politycznej, Poznan 2007, s. 99-101, 105.

PAULINA OLECHOWSKA

Wszyscy jesteSmy niewolnikami.
Motyw $mierci w relacjach reporterow
,Gazety Wyborczej”

Wolny czlowiek idzie do nieba takq drogg,
jaka mu si¢ podobna.

Wolter!

Truizmem jest twierdzenie, ze ,,skomercjalizowanie mediow spowodowalo
zanik reportazu prasowego”2. ,,Gazeta Wyborcza” jest obecnie jedynym dzien-
nikiem w Polsce, ktory na reportaz ma miejsce i pieniagdze. Miejsce, gdyz repor-
taze ukazuja si¢ w cotygodniowym dodatku pt. ,,Duzy Format” oraz pieniadze,
gdyz po pierwszej publikacji w dzienniku wigkszos¢ dokumentow jest wydawana
w ksigzkowych zbiorach reportazy poszczegdlnych autoréw. Teksty ,, Wyborczej”
maja podobny styl, rozpoznawalne zabiegi kompozycyjne, wlasng szkole narra-
¢ji i tytutow3. Mozna powiedzie¢, ze po 1989 r. w Polsce wyksztalcila si¢ szkota
reportazu ,,Gazety Wyborczej”.

Ostatnie dyskusje zarowno wokodl reportazy, jak i — przede wszystkim — bio-
grafii Ryszarda Kapuscinskiego spowodowaly, ze ponownie zainteresowano si¢
ta forma wypowiedzi dziennikarskiej*. I jak podkresla Kazimierz Wolny-Zmo-
rzyfiski, woko! reportazu tocza si¢ dyskusje Swiadczace o tym, iz jest on gatun-
F(iem dziennikarskim ciagle si¢ rozwijajacym. NajczeSciej spory dotycza kwestii
jego definicji, wyznacznikow, literackosci oraz odmian®. Stad literatura przed-
miotu mnozy klasyfikacje i podzialy gatunku. Reportaze dzieli si¢ ze wzglgdu
na forme, tre$¢, miejsce i sposdb publikacji czy cechy strukturalne. We Francji

i Cyt. za: W. Jagielski, Dobre migjsce do umierania, Wydawnictwo W.A.B., Warszawa 2005, s. 17.

g M. K.ledzik, Reportaz jako gatunek dziennikarski, ,Media. Spoleczefistwo. Kultura” nr 1/2009, s. 20.
M: Siembieda, Reportaz po polsku, Poznaf 2003, s. 22.

Wigcej: A. Jakubas, P. Stasiak, Reporter schodzi z etatu, Polityka.pl z dn. 11 kwietnia 2011, http://
www.polityka.pl/kultura/aktualnoscikulturalne/1514808, 1,polski-reportaz-jak-szwedzkie-krymina-
ly.read (dostep 17.04.2011 r.).

K. Wolny-Zmorzyfiski, Reportaz — jak go napisac? Poradnik dla stuchaczy studiow dziennikarskich,
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2004, s. 10.
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